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Generalitati

In conditiile economice actuale,
dezvoltarea unei Intreprinderi impune
utilizarea cu eficientd sporitd a tuturor
capacitatilor de productie de care dispune
firma, inclusiv reducerea consumurilor de
materii prime, combustibili si energie,
cresterea  productivitdfii  muncii, a
productiei si a nivelului calitativ al
acesteia, in altd ordine de idei, folosirea
rationala a tuturor resurselor si factorilor
de productie, mai ales a resurselor umane
de care firma dispune.

Informatia si decizia joacd un rol
determinant in metodele moderne ale
conducerii, pe care le implica
nenumadratele si de fiecare data ,,diferitele”
probleme aparute din realitatea sociala si
mai ales din cea economica.

Omul, in existenta sa cotidiana
receptioneaza sistematic informatii din
mediul, respectiv sistemul 1n care isi
desfasoara activitatea si, in urma unor
rationamente la nivel mai mult sau mai
putin instinctiv ia decizii si declanseaza
actiuni care se repercuteazd asupra
sistemului / mediului care le-a generat. in
urma modificarilor induse in mediu, acesta
furnizeaza noi informatii, care necesita
adaptari. si ciclul se reia la nesfarsit.

Daca activitatea consta In dirijarea
evolutiei sistemului, atunci acesta devine
un sistem condus, iar persoana implicatd in
aceastd activitate, este numita manager.

Activitatea prin care se intervine
asupra sistemelor (sociale, cultural-
educationale, politice sau economice)
provocand modificarile dorite, este in fapt
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activitatea care-i diferentiaza
conducatori / manageri, de cei condusi.

Managementul, cibernetica  §i
informatica economica, cercetarea
operationalda, dinamica sistemelor, teoria
deciziei, analiza sistemelor complexe -
toate acestea au un subiect comun,
constand in preocuparea pentru
organizarea §i conducerea stiintifica a
sistemelor, intr-un mediu In permanentd
caracterizat de risc si incertitudine.

Piata - ca eclement exterior al
procesului de management, furnizoare de
resurse materiale, umane si financiare - dar
si ca destinatar al produselor sau
serviciilor oferite trebuie urmaritd in
calitatea sa de ,bucla feed-back” care ne
da cele mai corecte informatii in legatura
cu eficienta / performanta sistemului de
management. Astfel, vedem ca sarcina
»analizei pietei” revine 1n egald masura
atat compartimentului Marketing, cat si
Managementului firmei.

Managementul

Ca domeniu care se ocupd de
conducerea firmelor, managementul a
evoluat de la etapa caracterizatd drept ,,arta
bazatd pe experientd” catre o ,,profesie
bazatd pe stiintd”, managementul fiind
structurat pe principii, metode $i tehnici de
conducere.

Managementul s-a constituit intr-o
stiintd de sine stititoare la inceputul
secolului XX, incepind cu lucrarile
inginerilor F. W. Taylor si H. Fayol.
Stiinta managementului a evoluat mult pe
parcursul acestui secol, mai cu seama
datorita influentei pe care sistemele de
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calcul si informatica, le-au avut asupra
procesului de conducere in general.

Stiinta managementului 1si are
originea in practica industriald si s-a
dezvoltat apoi odatd cu cresterea firmelor
industriale, ajungand ca principiile sale sa
fie aplicate in orice tip de organizatie,
economicd, institutie publicd sau privata
etc. Managementul reprezintd o stiintd cu
principii, metode, tehnici specifice si un
obiect de studiu foarte bine delimitat.

Cat priveste definirea
managementului, nu existd pand acum o
definitie unanim acceptatid, dar putem
afirma ca “managementul reprezinta stiinta
prin care se asigurd conducerea tuturor

proceselor si unitdtilor economice, a
institutiilor din toate sectoarele de
activitate, avand In prim plan omul,

participarea motivata a acestuia - $i care
presupune rezolvarea problemelor sub
raport previzional, organizatoric, de
conducere si luare a deciziilor, precum si
de control al activitatilor desfagurate, cu
concretizarea  acestora in  cresterea
eficientei economice” (Dobrota, 2001).

Managementul se aplica la toate
nivelurile firmei, in toate tipurile de firme,
incluzand:  planificarea,  organizarea,
asigurarea  personalului,  conducerea
activitatilor si controlul acestora. In
general existd 3 niveluri de management
(Kotler, 1997). Caracteristica acestei
ierarhii constd in faptul ca raportarile si
deciziile se fac cu o frecventa cu atat mai
mica cu cat nivelul de conducere este mai
ridicat.

In ordinea descrescitoare a
frecventei de desfasurare a ciclului:
minformatie - decizie - actiune” se pot
remarca 3 mari niveluri ale procesului de
management:

- nivelul de varf | strategic, avand
obiective care privesc intreaga organizatie,
cu bataie de timp de ordinul anilor,

- nivelul tactic / functional, situat la
nivelul principalelor compartimente care
alcatuiesc firma si

- nivelul operativ, situat la nivelul
locurilor de munca, unde se realizeaza in
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fapt procesul zilnic de productie si se
decide productivitatea, calitatea si pretul
produselor.

Managerii diferitelor niveluri de
management isi desfidsoarda competentele
in diverse domenii de activitate / arii de
management ale firmei, din care fac parte.
Principalele arii de activitate ale
managerilor intreprinderilor care au ca
obiect de activitate producerea de bunuri,
sunt (Montbrial, 2003):

- compartimentul de aprovizionare
tehnico-materiala,

- marketing / desfacere,

- finante-contabilitate,

- administrativ,

- resurse umane $i

- alte domenii, in functie de
specificul activitatii de productie al firmei.

O definire care sda cuprinda
adevarata  naturda a  complexitatii
managementului, este foarte bine redata
din perspectiva teoriei sistemelor, abordare
conform careia firmele sunt organizatii
care utilizeaza 4 tipuri de resurse / intrari:

- resursele umane, cu talentul,
priceperea i munca prestata,

- resurse financiare,

- resurse materiale, incluzand

echipamente tehnice, cladiri etc. si
- resurse informationale, cuprinzand

ansamblul  datelor  necesare  ludrii
deciziilor.

Ca urmare, activitatea unui
manager implica combinarea si

coordonarea acestor resurse in vederea
atingerii obiectivelor organizatiei.

Managementul - ca activitate de
organizare §i conducere a intreprinderii,
este un proces creativ, in permanenta §i
oriunde aparand situatii noi, din care cauza
arta manageriald nu se bazeaza numai pe
teorii elaborate si tiparite in decursul
timpului, ci mai cu seamd este rodul
inspiratiei unor oameni de talent (Kotler,
1997).

Managementul nu se opreste numai
la studiul metodelor si tehnicilor de
conducere, el trebuind sa aiba un rol mult
mai larg - si anume acela de a integra



procesul de conducere al firmelor, in
sistemul de valori culturale ale societatii.
Altfel spus, managementul cuprinde si
elemente de analiza ale mediului social si
cultural, urmarind sa asigure concordanta
dintre metodele utilizate 1n atingerea
obiectivelor  organizatiei si  valorile
societatii din care face parte.

Manageri si lideri

In general existd doua categorii de
persoane care pot antrena, in mod diferit,

personalul firmei spre atingerea
obiectivelor stabilite:

- managerul-sef, denumit si
managerul formal - este cel investit in
aceasta functiec de catre Consiliul

Actionarilor (proprietarii firmei) si care
dispune de puterea oficiald de a lua decizii,
de a stabili obiective si a trasa sarcini,
precum si de a controla modul in care
subalternii / angajatii firmei isi indeplinesc
atributiunile de serviciu,

- managerul  informal,  denumit
liderul de grup - cel care si-a castigat in
timp autoritatea in fata angajatilor, prin
cunostintele si probitatea profesionala, cat
si prin modul 1n care este exemplu de
urmat de catre acestia (Remes, 2011).

Se poate usor observa din cele
prezentate mai sus, cd puterea §i
autoritatea nu sunt intotdeauna impreuna,
in sensul cad existd manageri care au
puterea, dar nu dispun si de autoritate in
fata subalternilor, iar persoane care nu sunt
investite cu putere, dispun de autoritate
reusind s antreneze eficient angajatii in
realizarea obiectivelor firmei.

Diferentele intre cele douda maniere
de lucru ale managerilor prezentati, sunt
trecute sintetic in urmatorul tabel

Tabelul 1 - Manierele de lucru ale managerului-sef'si ale liderului de grup

Managerul-sef (formal)

Liderul (managerul informal)

si directive emise oficial

Isi conduce subalternii prin decizii

Este urmat de catre subalterni

Are recunoastere formala
din partea subalternilor

Este liderul grupului

Inspira teama,
subalternii stiindu-i de frica

Inspird entuziasm, fiind elementul
mobilizator pentru subalterni

Traseaza sarcini

Le arata colegilor cum trebuie
sa procedeze / lucreze

Munca este o obligatie de serviciu

Munca este o datorie de onoare

Performanta, calitatea sunt impuse

Le cultiva dorinta de a fi cei mai
buni

Seful spune: treceti la munca !

Liderul cheama: haideti la treaba !

Dupa cum se poate observa din
tabelul comparativ,

liderul se afla si

metalurgica, industria de

automobile,
industria chimica s.a.m.d. Aceestea au fost

actioneaza din interiorul grupului, pe cand
managerul-sef se afla deasupra grupului.
Acesta din urmd, pentru a-gi atinge /
realiza obiectivele vizate, are nevoie de
lideri de grup, fiind necesar sa aiba o buna
colaborare cu acestia in interesul general al
firmei.

Managementul a  aparut la
inceputul secolului XX, ca urmare a
dezvoltarii marilor industrii: industria
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dintre primele industrii care au folosit un
numdar mare de salariati si mult capital.
Optimizarea-maximizarea productiei si a
vanzarilor s-a realizat printr-un
management care a trebuit sd fie extrem de
eficient, intre:

- cheltuielile ~ pentru  realizarea
productiei,
- atragerea capitalului pentru
dezvoltare,



- atragerea §i  mentinerea  unei
clientele cat mai numeroase,

- amortizarea cat mai
investitiilor, si

- realizarea de profituri cat mai
consistente, prin vanzari cat mai rapide si
la un volum valoric cat mai mare.

Managementul comporta un
caracter multidisciplinar, integrand in
componenta sa, elemente apartinand
obiectului de studiu al altor discipline:
teoria economica, matematica, psihologia,
sociologia, statistica etc.

In scopul implacabil al obtinerii
unui profit cat mai ridicat, a aparut astfel
necesitatea  gasirii  unor  manageri-
specialisti cu studii superioare, cu o larga
culturd nu numai in domeniul tehnic, ci si
in cel economic, legislativ, buni psihologi,
stapanind arta negocierii cu oamenii,
manageri care sa poata face fata situatiilor
complexe care apar 1n conditiile
concurentiale ale pietei globalizate (Jessua,
2010).

Taylor a definit managementul, ca
fiind “arta de a sti precis ce trebuie de
facut, cat mai bine §i mai ieftin” (Jessua,
2010).

Fayol, alt reprezentant al acestei
scoli, abordeazd managementul prin
metode deductive, extinzand conceptele
tayloriste: de la cercetarea proceselor de
muncd, la ansamblul intreprinderii; de la
elementele productivitatii individuale, la
procesele de productie si la organismele
sociale.

In conceptia inginerului francez
Henry Fayol, managementul inseamna: “a
conduce, a prevedea, a organiza, a
comanda, a coordona si a controla”
(Jessua, 2010).

Fayol considera aceste activitati ale
managerului, ca fiind functiile conducerii,
in prezent acestea fiind definite ca funcii
ale managementului.

Dintre principiile managementului,
formulate de catre americanul Taylor la
inceputul secolului XX, se remarca:

- necesitatea impunerii autoritatii
managerului,

rapidd a
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- unitatea §i initiativa colectivului,

- organizarea dupa metode stiintifice
a tuturor sectoarelor firmei,

- - stimularea morald §i materiald a
salariatilor etc.

Taylor (Frederik Winslow) - a avut
in centrul preocuparilor sale, gasirea
posibilitatilor rationale, stiintifice de
ridicare a productivitatii muncii, i pe
aceasta  cale, cresterea  veniturilor
salariatilor, interesul in acest sens trebuind
sa fie atat din partea managerilor cit si din
partea muncitorilor.

Cresterea productivitatii duce la
cresterea profitului, ceea ce reprezintd
scopul patronilor si al managerilor. in
acelasi timp muncitorii sunt si ei interesati
in ridicarea productivitdtii muncii, aceasta
fiind o cale de crestere a productiei,
implicit a vanzarilor si incasarilor,
permitand in final cresterea salariilor.

Datoritda interesului comun 1in
cresterea productivitatii muncii, intre cele
doua parti trebuie sa fie o colaborare
pentru obtinerea de rezultate superioare,
inclusiv salarii tot mai mari. La nivel
general privind problema, muncitorii - prin
prisma calitatii lor si de consumatori - cu
cat vor avea salarii mai mari deci putere de
cumparare mai mare, cu atit vor putea
cumpara mai multe  bunuri, iar
intreprinderile producétoare isi vor putea
mari productia, acest cerc fiind conditionat
la baza de productivitatea muncii.

Acesta a fost drumul catre
,societatea de consum” 1n care firmele
producand tot mai mult, se imbogatesc pe
seama consumului populatiei aflate la
standarde si posibilitdti materiale tot mai
ridicate (Lecourt, 1999).

Ocupandu-se ~ de  organizarea
intreprinderilor productive, Taylor a facut
o distinctie netd intre conducere si
executie, sesizand  totodatd nevoia
constituirii unor colective de specialisti pe
diferite domenii:

- tehnic-productie,
cercetare-proiectare,
aprovizionare,
finante,



- controlul calitatii,
- marketing-desfacere etc.
Aceste colective de specialisti au

constituit inceputurile organizarii pe
compartimente si departamente (birouri,
servicii, sectii de productie) ale

intreprinderilor. In timp, acestea s-au
perfectionat si amplificat, astfel incat
astdzi nu mai poate fi conceputd o
organizare structurala eficientd fard o
departamentalizare a activitatilor
desfasurate in cadrul intreprinderilor (Pop,
2010).

Taylorismul - reprezintd sistemul
de organizare a muncii §i a salarizarii,
bazat pe elemente stiintifice, vizand
descompunerea muncii in cele mai simple
operatii, crono-metrarea si filmarea lor, in
vederea  Inldturdrii  deplasarilor  si
migcarilor inutile, in scopul utilizarii la
maximum a zilei de muncd, elaborarea
celei mai bune metode de lucru, utilizarea
la maximum a dotarilor tehnice, crearea
celor mai bune sisteme de evidenta si
control, precum si selectionarea celor mai
robusti §i priceputi muncitori care sa poata
face fatd normelor sporite si ritmului tot
mai rapid de munca.

Marketingul

Marketingul - reprezinta ansamblul
de cunostinte stiintifice si activitati
practice, metode, tehnici de investigatie si
instrumentar de analizd al orientarii,
organizarii i utilizdrii factorilor de
productie 1n scopul satisfacerii cerintelor
de consum ale populatiei cu bunuri
materiale si servicii - toate orientate spre
obtinerea unui profit cat mai ridicat din
partea  firmelor  (Dobrotd,  2001).

Trecand de laborioasa definitie
prezentatd, putem spune cd marketingul
realizeazd legatura dintre productie si
consum, legatura slabitd ca urmare a
adancirii diviziunii sociale a muncii, $i mai
mult decat atat, mrketingul introduce o
noua viziune: a produce conform cerintelor
pietei, cu o eficientd cat mai ridicata.

Dar nu mai putin, Marketingul stie
sd creeze cerere pe piatd §i sd induca
consumatorilor dorinta de a cumpara si
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ceea ce nu le este necesar. Astfel,
Marketingul face sd creasca consumul si
pe cale de consecintd, face sa mearga
productia, economia 1n ansamblul ei.

Pentru a raspunde acestei exigente,
activitatile economice trebuie sa aiba ca
punct de pornire studierca atentd i
complexa a cererii §i ofertei de piata.

Astfel, marketingul urmareste:

- prospectarea riguroasa a pietei,

- identificarea si orientarea cerintelor
si preferintelor cumparétorilor,

- producerea bunurilor economice
pornind de la cererea de piata,

- proiectarea in aceastd viziune a
viitoarelor produse,

- pregitirea pietei pentru acceptarea
produsului,

- lansarea pe piatd si stimularea
atentiei cumparatorilor pentru noul produs,
- stabilirea si dezvoltarea retelelor de
distributie optima,

- urmarirea comportarii la
cumpardtor a produselor si asigurarea
activitatii de service.

Conform viziunii de marketing,
desfagurarea activitatii firmelor necesita
utilizarea unui instrumentar stiintific
pentru cercetarea nevoilor de consum,
investigarea pietei, optimizarea tuturor
activitatilor n acest sens, pentru asigurarea
realizarii produselor in conditii de eficienta

sporita.

Multumita marketingului,
intamplarea i rutina au cedat locul
procedeelor de investigare a pietei,

procedee investite cu girul unor metode si
tehnici de lucru stiintifice.

Inginerii si economistii

Maximizarea profitului, fiind rodul
activitatii  specialistilor din  domeniul
managementului, al marketingului, dar si
al inginerilor care conduc direct activitatea
de productie, cei care desfasoara si
activitatea de cercetare-dezvoltare de noi
produse tot mai performante, este util sa
,vedem” punctele de vedere exprimate in
literatura de specialitate 1n legdturd cu
pozitiile economistilor si ale inginerilor



privind caracterul stiintific al
marketingului.

in opinia ,,guru-lui” mondial al
marketingului, profesorul american Philip
Kotler, orientat pe economie si stiinte
decizionale: ,sistemele de planificare
strategicda de marketing  transformad
marketingul dintr-un sistem conceptual
intr-o stiingd a ingineriei” (Kotler, 1997).

De altfel, ca si In multe alte
domenii de activitate practici sau
teoretica, constatdim astdzi tot mai mult
interdisciplinaritatea si complementaritatea
acestora, faptul cd wunele domenii
imprumuta metode de abordare si de lucru
din alte domenii, precum si echipe din
zona cercetarii-dezvoltarii, formate din
specialisti apartindnd unor domenii care la
prima vedere par ireconciliabile sau
incompatibile.

Este motivul pentru care, in cateva
randuri ne vom referi la unele motivatii ale
complementaritatii activitatii
economistului si al inginerului.

In opinia profesorului Thiery de
Montbrial, seful Departamentului de
Stiinte Economice al Scolii Politehnice din
Paris §i profesor titular la Catedra de
Economie Aplicata si Relatii
Internationale a Colegiului National de
Economie: ,, ... economistul se ocupa de
administrarea resurselor rare, care in orice
societate  sunt destinate  productiei,
ocupandu-se 1in acelasi timp si de
distributia bunurilor si a serviciilor
realizate” (Montbrial, 2003).

In ceea ce priveste inginerul:
,munca acestuia constd in studierea,
conceperea §i materializarea de proiecte
atat 1n sfera industriei prelucratoare cat si
in cea a serviciilor”.

Dar munca inginerului, spunem
noi, nu se rezuma numai la realizarea
produsului sau a serviciului, el trebuind sa
se ocupe de rentabilitate si de
competitivitate, in ceea ce priveste
produsele proiectate si realizate, concepte
de maximd importantd pentru marketing si
economie in general.
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In acelasi timp, printre
constrangerile pe care economistul le ia n
considerare in rationamentele sale, unele
dintre cele mai importante, sunt cele legate
de productie, de existenta celor necesare
pentru realizarea productiei.

Progresul tehnic-tehnologic

Inginerii - sunt cei care fac posibil
progresul tehnic-tehnologic. Acesta este
abordat in analiza economicd din
perspective diferite si complementare,
dupd cum se iau in considerare conditiile
de acces si efectele care le determind, sau
conditiile de realizare a progresului tehnic.

Progresul tehnic se méasoard prin
sporurile de productivitate, prin faptul ca
pornind de la aceiasi factori generici, este
posibila producerea unei cantita{i mai mari
de bunuri si cresterea calitatii acestora. Pe
de altda parte, progresul tehnic poate
determina si scaderea relativd a pretului

noilor bunuri, 1in toate cazurile
determinand pe de o parte sporirea
profitului, iar pe de alta, avantaje

consumatorilor (Pop, 2010).

Accesul la progresul tehnic, este o
chestiune de incitatii. O noud tehnologie
va fi aleasa pentru ca este superioard prin
prisma unui criteriu de performantd dat:
randament, economie de materii prime si
energie, cost unitar, productivitatea pe
salariat etc.

In toate aceste reprezentdri,
progresul tehnic are anumite proprietati. In
primul rand, el este instantaneu,

nerezultdnd din vreun proces de invatare
care s-ar fi desfasurat in timp. Odata
introdusd o noud tehnologie, ea este
stapanita imediat si pe deplin.

In spiritul acestei metode de
analiza, activitatea de cercetare-
dezvoltare-inovare (C-D-I) este conceputa
la randul ei dupa modelul oricarei alte
activitati de  productie, punandu-se
accentul pe modul in care sunt utilizate
rezultatele sale.

Activitatea de cercetare-dezvoltare-
inovare determind aparitia noilor tehnici,
tehnologii si a noilor produse, intr-un sens
foarte precis: cu cat preocuparile pentru C-



D-I sunt mai consistente, cu atdt costurile
unitare asociate noilor tehnici vor fi mai
mari, iar termenul mai scurt - pana la data
aparitiei pe piatd a noilor produse.

In consecinti, progresul tehnologic
inclusiv efectele economice rezultate, se

bazeaza pe incitarile la Cercetare-
Dezvoltare, incitari care depind de
posibilitatile financiare ale firmei, de

conditiile de finsugire, implementare a
rezultatelor cercetarii, precum si de
deschiderea spre libera concurenta a pietei.

Inovarea - da nastere unui proces
paradoxal de distrugere creatoare (Joseph
Schumpeter). Rezultd c& orice progres
tehnic trece prin disparitia vechilor procese
si inlocuirea sistematici a acestora cu
altele noi. Realizarea noii capacititi de
productie, ca urmare a activitatii de C-D-I,
are loc in timp ce tehnologia cu care firma
functioneaza este inca eficientd, creaza
profit, dar previziunile arata ca mentinerea
acesteia pe urmatorul interval va duce la
pierderea avantajului competitiv, cu tot
cortegiul de efecte negative, mergand chiar
pana la faliment.

Realizarea noii capacitati este un
proces care necesita timp si bani, mai ales
faza preliminard de punere in aplicare a
noii tehnologii, faza care nu este scutita de
dificultati si cheltuieli. Recunoasterea
acestui aspect esential al evolutiei, cere o
altd reprezentare mai subtild a progresului
tehnic precum si a productiei (Dobrota,
2001).

Noile tehnologii cand apar nu sunt
pe deplin constituite §i stdpanite, ci intr-o
forma care va evolua in decursul timpului
in functie de constrangerile si incitatiile
provocate de propria dezvoltare a firmei
care, dacd mizeazd pe cercetare - va
incearcd sd iasa castigatoare In competitia

de piata.
Necesitatea progresului  tehnic,
conduce la luarea in considerare la

desfasurarea productiei, in acelasi timp cu
evolutia tehnologiilor, si pe cea a formelor
organizationale, deciziile de management
contribuind la definirea optiunilor si
limitelor dezvoltarii tehnologiilor.
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Analiza economicd pune in prim-
plan o problema de viabilitate in alegerea
noilor tehnologii, trimitand la esenta
analizei progresului tehnic, asa cum a fost
initiatda de catre insusi Adam Smith -
parintele economiei moderne. In aceasti
analiza, progresul tehnic este asimilat
credrii de avutie, care provine la randul sdu
din articularea reusitd dintre diviziunea
muncii  (cu sporurile implicite de
productivitate) si extinderea pietelor,
asigurand astfel o varietate mai mare de
produse, tot mai performante.

Concurenta, factor esential al
progresului tehnologic

George J. Stigler, detindtor al
Premiului Nobel pentru economie - 1982,
afirma: ,,Libera concurentd, este situatia de
pe piatd care aduce cea mai mare
satisfactie posibila consumatorilor,
deoarece produsele ofertantilor, lor le sunt
adresate. Exceptie, sunt taxele si restrictiile
de poluare - care sunt stabilite de catre
stat”... sustindnd cd@ marile companii
monopoliste, ar trebui eliminate de pe
piatd prin concurentd, datoritd costurilor
fixe de productie prea ridicate pe care le
mentin, companii care dainuie gratie
,principiului supravietuirii monopoliste”.
Altfel spus, este vital pentru interesul
egoist al acestor mari companii
monopoliste si mentind bariere foarte
ridicate la intrarea pe piatd, pentru a
impiedica alti noi concurenti sa se
instaleze.

Industriile in care progresul
tehnologic este semnificativ, sunt aproape
intotdeauna  structuri de piatd cu
concurentd imperfectd (oligopol) - piatd
concurentiald dominatd de cateva mari
companii, acestea finantdnd puternice
sectoare de cercetare-dezvoltare, descori
acestea colaborand pentru realizarea de
produse performante in beneficiul comun.

Cel mai adesea, concurenta se
manifestd sub forma eforturilor de a
realiza noi articole mai performante,
precum si de a gasi noi modalitati mai
productive §i mai putin costisitoare de a
produce bunurile aflate deja in fabricatie.



Performanta, respectiv
competitivitatea - este datd de raportul
dintre calitatea produselor si pretul
acestora. Piata concurentialda elimind
produsele de slaba calitate sau cele cu pret
nejustificat de mare, prezenta concurentei
fiind asa cum am aratat, favorabild
consumatorului. Acesta este motivul
pentru care statele dezvoltate ale lumii,
protejeaza concurenta prin lege.

Companiile de talie mondiala aloca
sume considerabile pentru Cercetare-
Dezvoltare:  cercetarea constaind in
cautarea de noi idei, produse si procese
performante, iar dezvoltarea, presupune
perfectionarea produselor existente sau
cele care urmeazd si fie introduse in
productie) in acest fel, firmele inovatoare
reusind sd se mentind pe piata
concurentiald globala sau chiar sa se
impund ca lideri pe aceastd piata,
investitiile n Cercetare-Dezvoltare fiind
un element esential, profitabil.

Concurenta si progresul tehnologic
(rezultat al activitagii de Cercetare-
Dezvoltare) prezinta urmatoarele
caracteristici care le fac sa fie operante in
tandem:

- industriile 1n care progresele
tehologice sunt extrem de rapide, se
confruntd de regula cu costuri fixe ridicate,
determinate tocmai de cheltuielile de C-D
(vezi exemplul industriei farmaceutice si a
celei de automobile, unde noile produse
sunt tot mai scumpe) aceasta fiind o alta
caracteristicAi care determind limitarea
concurentei,

- pentru a acoperi cheltuielile de
C-D si deci pentru a stimula inovarea,
inventiile se protejeaza fatd de concurentd
(firmele concurente) prin intermediul
brevetelor si a sistemului de licente; rolul
licentelor fiind tocmai acela de a limita
concurenta,

- in al treilea rand, industriile
caracterizate prin progres tehnologic rapid,
sunt in acelasi timp cele in care beneficiile
obtinute ca urmare a cresterii experientei
in utilizarea noilor tehnologii de productie,
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conduc la costuri care apoi scad rapid
(Dobrota, 2001).

Toate cele aratate, prin sumele
relativ ridicate necesare activitatii de
Cercetare-Dezvoltare performante, prin
sistemul de protejare a inventiilor §i a
noilor tehnologii etc. limiteaza intrarea de
noi firme pe piatd, reducand astfel
concurenta - marile companii protejandu-si
astfel in mod eficient performanta si deci
pozitia dominanta pe piata oligopol.

Din nou, despre ingineri si
economisti

Inginerul - este fauritor / creator de
instrumente, echipamente tehnice-
tehnologice si manuitor al acestora in
vederea realizarii de bunuri necesare
populatiei, geniul siu manifestat de-a
lungul timpului facand posibil progresul
tehnic avand la bazd tot mai mult
progresele din domeniul stiintei.

Economistul - prin pregitirea pe
care o are, da viziunea necesara dezvoltarii
economice de ansamblu, prin cunoasterea
specifici a cerintelor din domeniile
productiei si a marketingului, urmarind
criterile ~de eficienta - 1in fapt,
maximizarea profitului in conditiile liberei
concurente.

Legatura ,,economist-inginer” este
esentiald in Tmbunatatirea performantei
tehnice-economice spre folosul societatii,
al progresului acesteia si al atingerii

idealului de bunastare generala.
Cercetarea, urmareste 1n  principal
optimizarea utilizdrii resurselor prin
tehnologii tot mai performante, cu

promovarea modelelor economice (si ele)
tot mai eficiente, rezultatul fiind cresterea
firmelor, 1n conditiile noilor exigente
definite de procesul dezvoltarii durabile, in
care criteriile de performantd economica
incep sa fie eclipsate de rigurozitatea
reglementdrilor impuse de necesitatea
protectiei mediului natural - din grija
noastra pentru generatiile viitoare.
Cercetarea stiintifica inginereascd,
impreund cu cea din domeniul stiintelor
exacte, vizeaza perfectionarea



instrumentelor §i a echipamentelor de
lucru precum si a celor de investigatie,
abordand atat forma si functionalitatea
acestora cit gi intimitatea structurii §i a
proceselor chimice si electrice la nivel
atomic si molecular, in ultima vreme
cercetarea intrand tot mai mult si 1n
intimitatea structurilor vietii, prin realizari
uluitoare de inginerie genetica cu beneficii
in domeniul sanatatii, dar si in cel al
productiilor agricole.

Cercetarea stiintificd economicd,
urmdreste in principal gasirea de noi
modele economice in vederea -cresterii
eficientei organizationale, studiaza
comportamentul consumatorului dar si al
firmelor pe piata concurentiald, precum si
rolul statului in acest domeniu, efectele
factorilor economici asupra tendintei
activitatii de inovare etc. toate acestea
avand ca finalitate, asigurarea abundentei
de produse de calitate §i pe aceastd cale
ridicarea bunastarii populatiei.

Inginerul §i economistul - au in
comun faptul ca recurg la metode
implicAnd modele si concepte, dar si date
reale, precum si variante de adecvare la
real.

Faptul c@ ingineri de renume,
cercetdtori si profesori universitari s-au
consacrat studiului fenomenelor
economice, explicd aparitia sintagmei
»inginer-economist” cat si a specializarii
universitare de ,,inginerie economica”.

Domeniul managementului a fost
dezvoltat la inceput in marile firme de
productie, cei doi specialisti  ai
managementului stiintific clasic, Frederik
Taylor si Henry Fayol, primul american iar
al doilea francez, erau amandoi ingineri.

Denumirea ,,inginerie economica”
sugereazd inrudirea metodelor si a
modelelor cu care opereaza, si unii si algii
interesandu-se in mod explicit de comanda
si controlul sistemelor, straduindu-se sa
obtind solutii optime. Ambele profesii
conduc actiuni (activitati) si prin urmare
trebuie sa aiba o perspectiva strategicd a
acestora.
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Inginerul si economistul, nu se
situeaza totusi 1n acelasi plan.

Pentru inginer, finalitatea se
concretizeaza intr-un ,,bun” produs 1n
conditii industriale, in demersul sau
consideratiile / conceptele de cost si
termene de livrare fiind mereu prezente -
in ideea de optimizare a acestora.

Obiectivul demersului
economistului, este de a Imbunatati
randamentul si repartitia resurselor, printr-
o mai bund organizare a muncii in firma.

Din cele prezentate, rezulta ca
demersurile inginerilor si ale economistilor
se suprapun, dar nu coincid niciodata.
Ambele profesii se ocupa de satisfacerea
nevoilor omenesti. Munca inginerului, in
urma ingenioasei activititi de cercetare-
dezvoltare de mnoi produse tot mai
performante, se materializeaza in bunuri
fabricate si destinate consumului, iar
munca economistului are legdtura cu
aspectele materiale ale relatiei dintre
resurse, utilizarea acestora si plasarea
produselor realizate pe piata.

Ambii se inspirda din aceleasi
metode, avand in vedere organizarea si
conducerea activitatii, previziunea pietei,
performanta  productiei  realizate  si
competitivitatea firmei etc. toate acestea in
vederea ridicarii rentabilitatii si mentinerii
vitalitatii firmei pe o piatd globalizatd unde
concurenta este tot mai acerba.

Cum, stiinta este angajata din plin,
asa cum deja s-a aratat, in abordarea
problemelor economice complexe, se
poate anticipa ca inginerul si economistul
vor continua sa progreseze Impreund
pentru eficientizarea activitatii firmelor.
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